YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI YOZGAT MESLEK YUKSEKOKULU
ANS BANKACILIK VE SiIGORTACILIK BOLUMU BANKACILIK VE SIGORTACILIK
PROGRAMI HALKLA iLiSKiLER VE iLETiSIM DERS OGRETIM PLANI

Dersin Dersin Ad1 Yariyil Dersin T+U+L Kredi AK Egitim Dili
Kodu Tiiri (Saat/Hafta) TS
(Z/S)
HILO01 HALKLA ILISKILER VE 4 3+0+0 3 4  TURKCE
ILETISIM
DERS BILGILERI
Dersin Katalog Tanim (I¢erigi) Derste Halkla Iliskiler mesleginin tanimi , dogusu ve éneminin yani

sira bu kavrama yakin diger kavramlar incelenecek ,farklar ortaya
konulacak ve Halkla Iligkiler meslegini icra edebilmek icin gerekli
temel bilgiler ve meslegin icrasinda kullanilan Basin Biilteni gibi
aracglarin birebir yazimi siif i¢i uygulamalar ile verilecektir.Derste
Halkla Iliskiler ve tanitim alanina giren tiim kavramlar incelenerek
Ogrenciye biitlinciil bir formda sunulacaktir.

Dersin Amaci Halkla iliskilerin bilimsel temel bilgileri vermek, Halkla Iliskiler
biliminin temellerini, dogus nedenlerini, Onemini ve ilkelerini
kavratmak ve halkla iligkiler alanina giren konularin tiimiine sektérden
de ornekler vererek yer vermek

Dersin Seviyesi ONLISANS

Dersin Ogretim Dili TURKCE

Ogretim Yontemi () Orgiin () Uzaktan ( ) Karma/Hibrit
Dersi Yiiriiten Ogretim

Elemanlar

Dersin On Kosulu Ders(ler)i

Dersin Ogrenme Ciktilar 1) Aldiklari temel teorik bilgileri farkli alanlarda uygulama

yetenegini kazanabilecek.

2) Halkla iliskilerin kavramlarini, dogasini ve toplum
icindeki roliinii 6grenebilecek.

3) Toplumu analiz etme becerisine ve uygun halkla iligkiler
uygulamalarini hayata gegirme becerisi kazanabilecek.

4) Halkla iliskilerin diger alanlarla benzerlik ve farkliliklarini
kavrayabilecek.

5) Hedef kitleye uygun basin biilteni yazmak ve uygun

mecralar1 segme becerisi kazanabilecek.

DERS ICERIGI
Hafta Teori Uygulama/Laboratuvar

Halkla Iliskilerin Kavramsal A¢ilimi-Halkla

1 Iliskilerin Tarihsel Gelisim Siireci
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2 Halkla iliskilere yakin kavramlar; Halkla iliskiler
ve Reklam, Halkla iliskiler ve Pazarlama, Halkla
Mliskiler ve Tanitim, Halkla Iliskiler ve
Propaganda

3 Halkla Iliskilerin ilkeleri-Halkla Iliskilerin
Uygulama Alanlar

4 Halkla iliskiler Yonetimi Siireci (Arastirma-
Planlama-Uygulama-Degerlendirme)

5 Halkla Iliskiler Uygulamalarinda Hedef Kitle
Kavrami ve Analizi

6 Kurum i¢i halkla iliskiler-, Kurum i¢i iletisimde
kullanilan yazili ve gorsel araglar

7 Basinla Iliskiler; Basin Biilteni Yazimi-Biiltenin
Bicimsel ve Iceriksel Ozellikleri ve Smif ici
uygulamal1 anlatim-Basina yonelik Diger
Organizasyonlar

8 Ara Sinav

9  Kurumsal Kimlik, Kurumsal Imaj, Kurumsal
Itibar

10  Halkla iligkiler Uygulamalarinda Sosyal
Sorumluluk

11  Simifi¢i uygulamali anlatim-sosyal sorumluluk
organizasyonlar

12 Halkla iliskilerde Etkinlik Yonetimi

13 Kriz Yonetimi ve Halkla Iliskiler
14  Sponsorluk Yé&netimi ve Halkla Iliskiler
15  Final Smav1

Dersin Ogrenme Kaynaklari
1. “Halkla iligkiler" kitabi (Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi)

DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Dénem I¢i Calisma Etkinlikleri Sayisi

Kisa simnav (Quiz) 1

Ara Smmav 1

Doénemici Calismalarin Yariyill Basariya Orani (%)

Finalin Basariya Orani (%) 1

Toplam 3

DERS IS YUKU TABLOSU
Etkinlik Toplam Hafta Sayisi Siire (Haftahik
Saat)

Teori 14 3
Uygulama 14 1
Forum/ Tartisma Uygulamasi
Okuma 10 1
Internet Taramas, Kiitiiphane
Calismasi
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Katkisi

%50
%350
%40

%60
%100

Toplam is Yiikii

42
14

10



Materyal Tasarlama, Uygulama
Rapor Hazirlama
Sunu Hazirlama

Sunum

Final Sinawi 1 3
Final Smavina Hazirhk 1 20
Diger (Belirtiniz: ... ............... )

Toplam Is Yiikii

Toplam Is Yiikii / 25 (s)
Dersin AKTS Kredisi

Not: Dersin is yiikii tablosu 6gretim elemani tarafindan ders 6zelinde belirlenecektir.

PROGRAM OGRENME CIKTILARI KATKI DUZEYLERI
No  Program Ogrenme Ciktilari 1 2 3

1 Bankacilik ve Sigortacilik alaninda yeterli altyapiya sahiptir; bu
alanlardaki kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanir.

2 Alan ile ilgili temel diizeydeki bir ¢alismay1 bagimsiz olarak
yiirlitebilme becerisine sahiptir.

3 Alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak,
sorunlar1 tanimlar, analiz eder ve verileri yorumlar.

4 Alan ile ilgili uygulamalarda, takimlarda veya bireysel
calismalarda sorumluluk alir.

5 Alan ile ilgili mesleki ortam ve araglar1 kullanarak, plan ve X
proje gerceklestirme becerisine sahiptir.

6 Ogrenimini ayn1 alanda bir ileri egitim diizeyine veya ayni X
diizeydeki bir meslege yonlendirebilir.

7 Sorumlulugu altinda c¢alisanlarin bir proje ¢ergevesinde
gelisimlerine yonelik etkinlikleri ylirlitebilme becerisine sahiptir.

8 Alaninin gerektirdigi temel diizeyde bilgisayar yazilim ve
donanimlarini kullanir.

9 Alani ile ilgili 1§ yeri uygulamalari, ¢alisanlarin sagligi, cevre ve

is giivenligi konularinda bilgiye ve alanindaki uygulamalarin
hukuksal sonuglar1 hakkinda farkindaliga sahiptir.
10 Alani ile ilgili konularda diislincelerini ve sorunlara iligkin
¢Oziim Onerilerini uzman olan ve olmayan kisilerle paylasabilir
ve tartisabilir.
11 Tarihi degerlere saygili, sosyal sorumluluk bilincine, evrensel, X
toplumsal ve mesleki etik bilincine sahiptir.
12 Sozlii ve yazili olarak etkili iletisim kurar.

13 Alanindaki yenilikleri takip edebilecek diizeyde bir yabanci dil
bilgisine sahiptir.

14 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligini kavrar, bilim ve X
teknolojideki gelismeleri izler ve bilgilerin gilincelligini
saglayacak yontemleri kullanir.

15 Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiiltiirel X
degerler ile ¢cevre koruma konularinda farkindaliga sahiptir.
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